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Gegeniiberstellung der Anderungen

KUNDENRICHTLINIEN FUR DEBITKARTEN

Fassung November 2021

Fassung November 2018

Fassung November 2021

Diese ,Kundenrichtlinien® gelten fir die Verwendung
von Debitkarten, die die DenizBank AG fir die Benutzung

e an Geldausgabeautomaten und bei bargeldlosen
Zahlungen im Rahmen des Karten-Service

bEe Zahty geng '.'t desn EIG.H'Q' isehen Geldborse i
o der Kontaktlos-Funktion ausgegeben hat.

[..]

Diese ,Kundenrichtlinien* gelten fiir die Verwendung von
Debitkarten, die die DenizBank AG fir die Benutzung

e an Geldausgabeautomaten und bei bargeldlosen
Zahlungen im Rahmen des Karten-Service

o der Kontaktlos-Funktion ausgegeben hat.

[..]

1. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

[...]

1.3 Persoénlicher Code
Der personliche Code, auch PIN (Personliche
Identifizierungsnummer, Personal Identification Number)

genannt, ist eine Ziffernkombination, die der
Karteninhaber pro Karte erhdlt. Die Eingabe des
personlichen Codes an POS-Kassen oder

Geldausgabeautomaten ermdoglicht die Nutzung des
Karten-Service i

Celdb ick).

1 84E | | Loi snd il
Unternehmern—[—] {gemall geanderter Anordnung

weiter unten angefuhrt}

Entgeltenfiir Zahlungsdienste [ {gemaR geanderter

Anordnung weiter unten angefiihrt}

1.9. ff

[..]

1. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

[...]
1.3 Persoénlicher Code

Der personliche Code, auch PIN (Persénliche
Identifizierungsnummer, Personal Identification Number)
genannt, ist eine Ziffernkombination, die der
Karteninhaber pro Karte erhalt. Die Eingabe des
personlichen Codes an POS-Kassen oder
Geldausgabeautomaten ermdéglicht die Nutzung des
Karten-Service.

{entfallt an dieser Stelle}

{adaptiert und nunmehr unter 1.12.2. zu finden}
{adaptiert und nunmehr unter 1.12.4. zu finden}

1.8. ff {ab diesem Punkt neue Nummerierung}

[...]
1.12. Anderungen der Kundenrichtlinien

1.12.1. Anderungen der mit Unternehmern

vereinbarten Kundenrichtlinien

1.12.1.1. Der folgende Punkt 1.12.1.2 findet auf die
Anderung der Leistungen des Kreditinstitutes
(einschlieRlich Habenzinsen) und der Entgelte des
Unternehmers  (einschlieBlich  Sollzinsen)  keine
Anwendung.

1.12.1.2. Andere als die in Punkt 1.12.1.1. bezeichneten
Anderungen dieser Kundenrichtlinien werden dem

DenizBank AG, Thomas-Klestil-Platz 1, 1030 Wien
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484 Entgelts und Leistungsianderungen
gegeniiber Unternehmern {zum besseren Vergleich
hier angefiihrt}

4.8-1-4-Die DenizBank AG kann im Geschaft mit
Unternehmern Entgelte fir Dauerleistungen, die die
DenizBank AG oder der Kunde 2zu leisten hat
(einschlieB3lich Soll und Habenzinsen auf Giro oder
anderen Konten, Kontofiihrungsgebiihren etc.), unter
Berucksichtigung aller in Betracht kommenden Umstande
(insbesondere Veranderung der gesetzlichen
Rahmenbedingungen, Veranderungen auf dem Geld-

oder Kapitalmarkt, Veranderungen der
Refinanzierungskosten, Veranderungen des Personal
und Sachaufwandes, Veranderungen des

Verbraucherpreisindex etc.) nach biligem Ermessen
andern.

4.8.14.2. Uber Punkt 4-8-1-%+ hinausgehende Anderungen
von Leistungen der DenizBank AG oder der Entgelte des
Kunden, die Einfihrung neuer zusatzlich zu entgeltender
Leistungen sowie neuer Entgelte fiir schon vereinbarte
Leistungen sind nur mit Zustimmung des Kunden
moglich,—wobei—selche—Anderungen—wenn—nicht—zuvor

. okl Zusti oo Kund it wird.

Unternehmer spatestens zwei Monate vor dem geplanten
Zeitpunkt ihres Inkrafttretens vorgeschlagen. Die
Zustimmung des Unternehmers zu diesen Anderungen
gilt als erteilt und die Anderungen gelten damit als
vereinbart, wenn der Unternehmer der DenizBank AG
seine Ablehnung nicht vor dem geplanten Zeitpunkt des
Inkrafttretens mitgeteilt hat. Der oben genannte
Anderungsvorschlag wird fir den Unternehmer auf eine
mit diesem vereinbarte Weise zum Abruf bereitgehalten.
Die DenizBank AG wird den Unternehmer in ihrem
Anderungsvorschlag darauf hinweisen und aufmerksam
machen, dass sein Stillschweigen im oben genannten
Sinne als Zustimmung zur Anderung gilt. AuBerdem wird
die DenizBank AG eine Gegenuberstellung Uber die von
der Anderung der Kundenrichtlinien betroffenen
Bestimmungen auf ihrer Internetseite veroffentlichen und
diese Gegenulberstellung dem Unternehmer auch
Ubermitteln.

1.12.2. Entgelts- und Leistungsédnderungen
gegeniiber Unternehmern

1.12.2.1. Die DenizBank AG kann im Geschaft mit
Unternehmern Entgelte fur Dauerleistungen, die die
DenizBank AG oder der Unternehmer zu leisten hat
(einschliel3lich Soll- und Habenzinsen auf Giro- oder
anderen Konten, Kontofiihrungsgebihren etc.), unter
Berucksichtigung aller in Betracht kommenden Umstande
(insbesondere Veranderung der gesetzlichen
Rahmenbedingungen, Veranderungen auf dem Geld-

oder Kapitalmarkt, Veranderungen der
Refinanzierungskosten, Veranderungen des Personal
und Sachaufwandes, Veranderungen des

Verbraucherpreisindex etc.) nach biligem Ermessen
andern.

1.12.2.2. Uber Punkt 1.12.2.1. hinausgehende
Anderungen von Leistungen der DenizBank AG oder der
Entgelte des Unternehmers, die Einfuhrung neuer
zusatzlich zu entgeltender Leistungen sowie neuer
Entgelte fir schon vereinbarte Leistungen sind nur mit
Zustimmung des Unternehmers moglich. Derartige
Anderungen werden dem Unternehmer spatestens zwei
Monate vor dem geplanten Zeitpunkt ihres Inkrafttretens
vorgeschlagen. Die Zustimmung des Unternehmers zu
diesen Anderungen gilt als erteilt und die Anderungen
gelten damit als vereinbart, wenn der Unternehmer der
DenizBank AG seine Ablehnung nicht vor dem geplanten
Zeitpunkt des Inkrafttretens mitgeteilt hat. Der oben
genannte Anderungsvorschlag wird fiir den Unternehmer
auf eine mit diesem vereinbarte Weise zum Abruf
bereitgehalten. Die DenizBank AG wird den Unternehmer
in ihrem Anderungsvorschlag darauf hinweisen und
aufmerksam machen, dass sein Stillschweigen im oben
genannten Sinne als Zustimmung zur Anderung gilt.
Aullerdem wird die DenizBank  AG eine
Gegenliberstellung tber die von der Anderung der
Kundenrichtlinien betroffenen Bestimmungen auf ihrer
Internetseite verodffentlichen und diese
Gegenuberstellung dem Unternehmer auch tUbermitteln.

[@ ENBD




DenizBank AG %

4.43. Anderung der Kundenrichtlinien

Anderungen dieser Kundenrichtlinien werden dem
Kunden spatestens zwei Monate vor dem geplanten
Zeitpunkt ihres Inkraftiretens vorgeschlagen. Die
Zustimmung des Kunden zu diesen Anderungen gilt als
erteilt und die Anderungen gelten damit als vereinbart,
wenn der Kunde der DenizBank AG seine Ablehnung
nicht vor dem geplanten Zeitpunkt des Inkrafttretens
mitgeteilt hat. Der oben genannte Anderungsvorschlag
wird dem Kunden in Papierform oder, sofern er damit
einverstanden ist, auf einem anderen dauerhaften
Datentrager mitgeteilt. Die DenizBank AG wird den
Kunden in seinem Anderungsvorschlag darauf hinweisen
und aufmerksam machen, dass sein Stillschweigen im
oben genannten Sinne als Zustimmung zur Anderung gilt.

Auflerdem wird die DenizBank  AG eine
Gegeniiberstellung Uber die von der Anderung der
Kundenrichtlinien betroffenen Bestimmungen auf ihrer
Internetseite veroffentlichen und diese
Gegenulberstellung dem Kunden auch Ubermitteln.

Gegeniber-einem-Unternehmer-ist-es-ausreichend;—das

o e | i Zahl i {zum

besseren Vergleich hier angefihrt}

1.8.2.4. Anderungen der in—einem—Rahmenvertrag—fir
Zahl : et Gi .

Die Zustimmung des Kunden zu diesen Anderungen gilt
als erteilt und die Anderungen gelten damit als vereinbart,

1.12.3. Anderungen der mit Verbrauchern
vereinbarten Kundenrichtlinien

1.12.3.1. Der untenstehende Punkt 1.12.3.2. findet auf
die Anderung der Leistungen der DenizBank AG
(einschlieRlich Habenzinsen) und der Entgelte des
Kunden (einschlieBlich Sollzinsen) keine Anwendung.
FUr Entgelt- und Leistungséanderungen gqilt der
untenstehende Punkt 1.12.4., soweit diese Anderungen
mit dem Kunden nicht individuell vereinbart werden.

1.12.3.2. Andere als die in Punkt 1.12.3.1. bezeichneten
Anderungen dieser Kundenrichtlinien werden dem
Kunden spéatestens zwei Monate vor dem geplanten
Zeitpunkt ihres Inkrafttretens vorgeschlagen. Die
Zustimmung des Kunden zu diesen Anderungen gilt als
erteilt und die Anderungen gelten damit als vereinbart,
wenn der Kunde der DenizBank AG seine Ablehnung
nicht vor dem geplanten Zeitpunkt des Inkraftiretens
mitgeteilt hat. Der oben genannte Anderungsvorschlag
wird dem Kunden in Papierform oder, sofern er damit
einverstanden ist, auf einem anderen dauerhaften
Datentrager mitgeteilt. Die DenizBank AG wird den
Kunden in ihrem Anderungsvorschlag darauf hinweisen
und aufmerksam machen, dass sein Stillschweigen im
oben genannten Sinne als Zustimmung zur Anderung gilt.

Der Kunde hat das Recht, den Kartenvertrag vor dem
Inkrafttreten der Anderungen kostenlos fristlos zu
kindigen. Auch hierauf wird die DenizBank AG in ihrem
Anderungsvorschlag an den Kunden hinweisen.
Auflerdem wird die DenizBank  AG eine
Gegeniiberstellung (iber die von der Anderung der
Kundenrichtlinien betroffenen Bestimmungen auf ihrer
Internetseite verodffentlichen und diese
Gegenuberstellung dem Kunden auch Ubermitteln.

1.12.4. Entgelts- und Leistungsdnderungen
gegeniiber Verbrauchern

1.12.4.1. Anderungen der mit Verbrauchern vereinbarten
Entgelte fur Zahlungsdienste (ausgenommen Soll- und
Habenzinsen) sind nur mit Zustimmung des Kunden
moglich. Derartige Anderungen werden dem Kunden
spatestens zwei Monate vor dem geplanten Zeitpunkt
ihres Inkrafttretens, das ist in jedem Fall der 1. April eines
Jahres, vorgeschlagen.

Die Zustimmung des Kunden zu diesen Anderungen gilt
als erteilt und die Anderungen gelten damit als vereinbart,
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wenn der Kunde der DenizBank AG seine Ablehnung
nicht vor dem geplanten Zeitpunkt des Inkrafttretens
mitgeteilt hat. Der oben genannte Anderungsvorschlag
wird dem Kunden in Papierform oder, sofern er damit
einverstanden ist, auf einem anderen dauerhaften
Datentrager mitgeteilt. Die DenizBank AG wird den
Kunden in ihrem Anderungsvorschlag darauf hinweisen
und aufmerksam machen, dass sein Stillschweigen im
oben genannten Sinne als Zustimmung zur Anderung gilt.

Auf dem in 4824 vereinbarten Weg darf mit dem
Kunden maximal eine Anpassung der Entgelte an die
Entwicklung des von der Statistik Austria verdffentlichten
Verbraucherpreisindex 2010 (,Verbraucherpreisindex®)
und dies adr-einmal im Kalenderjahr vereinbart werden.
Die Anpassung erfolgt im Ausmal} des
Jahresdurchschnitts der Inflationsraten des jeweils
vergangenen Jahres. Das sich aus der Anpassung
ergebende Entgelt wird kaufmannisch auf ganze Cent
gerundet. Wurde dem Kunden in einem Jahr die sich aus
der Entwicklung des Verbraucherpreisindex ergebende
Entgeltanpassung nicht angeboten, so kann diese
Anpassung dem Kunden auch spater noch mit Wirkung
fur die Zukunft angeboten werden.

4.8.2.2. Der Kunde hat das Recht, den Rahmenverirag
vor dem Inkraftireten der Anderungen kostenlos fristlos
zu kundigen. Auch hierauf wird die DenizBank AG in
ihrem Anderungsvorschlag an den Kunden hinweisen.

wenn der Kunde der DenizBank AG seine Ablehnung
nicht vor dem geplanten Zeitpunkt des Inkrafttretens
mitgeteilt hat. Der oben genannte Anderungsvorschlag
wird dem Kunden in Papierform oder, sofern er damit
einverstanden ist, auf einem anderen dauerhaften
Datentrager mitgeteilt. Die DenizBank AG wird den
Kunden in ihrem Anderungsvorschlag darauf hinweisen
und aufmerksam machen, dass sein Stillschweigen im
oben genannten Sinne als Zustimmung zur Anderung gilt.

Auf dem in diesem Punkt 1.12.4.1. vereinbarten Weg darf
mit dem Kunden ausschliel3lich eine Anpassung der
Entgelte an die Entwicklung des von der Statistik Austria
veroffentlichten Verbraucherpreisindex 2010
(,Verbraucherpreisindex“) und dies ausschliellich einmal
im Kalenderjahr vereinbart werden. Die Anpassung
erfolgt im Ausmall des Jahresdurchschnitts der
Inflationsraten des jeweils vergangenen Jahres. Das sich
aus der Anpassung ergebende Entgelt wird
kaufmannisch auf ganze Cent gerundet. Wurde dem
Kunden in einem Jahr die sich aus der Entwicklung des
Verbraucherpreisindex ergebende Entgeltanpassung
nicht angeboten, so kann diese Anpassung dem Kunden
auch spater noch mit Wirkung fur die Zukunft angeboten
werden.

Der Kunde hat das Recht, den Kartenvertrag vor dem
Inkrafttreten der Anderungen kostenlos fristlos zu
kindigen. Auch hierauf wird die DenizBank AG in ihrem
Anderungsvorschlag an den Kunden hinweisen.
AuRerdem wird die DenizBank  AG eine
Gegeniiberstellung (iber die von der Anderung der
Kundenrichtlinien betroffenen Bestimmungen auf ihrer
Internetseite veroffentlichen und diese
Gegenuberstellung dem Kunden auch Ubermitteln.

1.12.4.2. Anderungen des mit Verbrauchern
vereinbarten Leistungsumfangs sind nur mit Zustimmung
des Kunden méglich. Derartige Anderungen werden dem
Kunden spatestens zwei Monate vor dem geplanten
Zeitpunkt ihres Inkrafttretens vorgeschlagen. Die
Zustimmung des Kunden zu diesen Anderungen gilt als
erteilt und die Anderungen gelten damit als vereinbart,
wenn der Kunde der DenizBank AG seine Ablehnung
nicht vor dem geplanten Zeitpunkt des Inkraftiretens
mitgeteilt hat. Der oben genannte Anderungsvorschlag
wird dem Kunden in Papierform oder, sofern er damit
einverstanden ist, auf einem anderen dauerhaften
Datentrager mitgeteilt. Die DenizBank AG wird den
Kunden in ihrem Anderungsvorschlag darauf hinweisen
und aufmerksam machen, dass sein Stillschweigen im
oben genannten Sinne als Zustimmung zur Anderung gilt.

Auf dem in 1.12.4.2. vorgesehenen Weg darf die
DenizBank AG mit dem Kunden eine Anderung des
Leistungsumfanges jedoch nur vereinbaren, wenn dies
sachlich gerechtfertigt ist. Eine sachliche Rechtfertigung
liegt ausschlieRlich dann vor,
e wenn die Anderung des Leistungsumfanges
durch eine Anderung der fiir Zahlungsdienste
sowie ihre Abwicklung mafgeblichen
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gesetzlichen  Bestimmungen  oder  durch
Vorgaben der Finanzmarktaufsicht, der
Europaischen Bankenaufsichtsbehdrde, der
Europaischen Zentralbank oder der

Osterreichischen Nationalbank erforderlich ist,

e wenn die Anderung durch die Entwicklung der fiir
Zahlungsdienste  sowie  ihre  Abwicklung
maRgeblichen Judikatur erforderlich ist,

e wenn die Anderung zur Umsetzung technischer
Entwicklungen oder zur Anpassung an neue
Programme zur Nutzung von Endgeraten
erforderlich ist und wenn sich aus der Anderung
lediglich eine Ausweitung der Leistungen des
Kreditinstituts ergibt,

e wenn die Anderung durch eine Anderung der
gesetzlichen Bestimmungen fir die Erteilung von
Auftrdgen und fur die Abgabe von Erklarungen
erforderlich ist.

Der Kunde hat das Recht, den Kartenvertrag vor dem
Inkrafttreten der Anderungen kostenlos fristlos zu
kindigen. Auch hierauf wird die DenizBank AG in ihrem
Anderungsvorschlag an den Kunden hinweisen.
Aullerdem wird die DenizBank  AG eine
Gegeniiberstellung (iber die von der Anderung der
Kundenrichtlinien betroffenen Bestimmungen auf ihrer
Internetseite veroffentlichen und diese
Gegenuberstellung dem Kunden auch Ubermitteln.

1.12.4.3. Uber Punkt 1.12.4.1. und Punkt 1.12.4.2.
hinausgehende Anderungen des Leistungsumfangs bzw.
der Entgelte bedirfen der ausdricklichen Zustimmung
des Kontoinhabers, die auch schriftlich an die DenizBank
AG, Thomas-Klestil-Platz 1, 1030 Wien, per E-Mail an
contactcenter@denizbank.at der DenizBank AG erteilt
werden kann.

2. BESTIMMUNGEN FUR DAS KARTEN-
SERVICE

2.3. Kontodeckung

Der Karteninhaber darf im Rahmen der vereinbarten
Limits die in Punkt 1.7. beschriebenen
Benitzungsmaoglichkeiten der Debitkarte nur in dem
Ausmal ausnitzen, als das Konto, zu dem die Pebitkartr
ausgestellt wurde, die erforderliche Deckung (Guthaben
und Uberziehungsrahmen) aufweist.

2.6 Umrechnung von Fremdwahrungen

2-6-2-1- Bei der Verrechnung von [...]

2-6-2-2- Der DenizBank [...]

2-6-2-3. Die DenizBank [...]

2.7.3. Die DenizBank AG ist berechtigt, die Debitkarte

ohne Mitwirkung des Kontoinhabers oder des
Karteninhabers in folgenden Fallen zu sperren, wenn

2. BESTIMMUNGEN FUR

SERVICE

DAS KARTEN-

2.3. Kontodeckung

Der Karteninhaber darf im Rahmen der vereinbarten
Limits die in Punkt 1.7. beschriebenen
Benitzungsmaoglichkeiten der Debitkarte nur in dem
Ausmal ausniitzen, als das Konto, zu dem die Debitkarte
ausgestellt wurde, die erforderliche Deckung (Guthaben
und/oder Uberziehungsrahmen) aufweist.

2.6 Umrechnung von Fremdwahrungen

{Uberschrift entfallt}

2.6.1. Bei der Verrechnung von [...]

2.6.2. Der DenizBank [...]

2.6.3. Die DenizBank [...]

2.7.3. Die DenizBank AG ist berechtigt, die Debitkarte

ohne Mitwirkung des Kontoinhabers oder des
Karteninhabers in folgenden Fallen zu sperren, wenn

[@ ENBD



mailto:contactcenter@denizbank.at

DenizBank AG &

e objektive Grinde im Zusammenhang mit der
Sicherheit der Debitkarte oder der Systeme,
die mit ihr in Anspruch genommen werden
koénnen, dies rechtfertigen;

e der Verdacht einer nicht autorisierten oder
betrigerischen Verwendung der Debitkarte
besteht; oder

e wenn der Kontoinhaber seinen
Zahlungsverpflichtungen im Zusammenhang
mit einer mit der Debitkarte verbundenen
Kreditgewahrung (eingerdumte
Kontouberziehung oder Uberschreitung) nicht
nachgekommen ist, und
o entweder die Erflllung dieser

Zahlungsverpflichtungen  aufgrund  einer
Verschlechterung oder Gefahrdung der
Vermdgensverhaltnisse des Kentoinha—bers
oder eines Mitverpflichteten gefahrdet ist oder
o beim Kontoinhaber die Zahlungsunfahigkeit
eingetreten ist oder diese unmittelbar droht.

Die DenizBank AG wird den Kunden soweit eine
Bekanntgabe der Sperre oder der Griinde fiir die Sperre
nicht eine gerichtliche oder verwaltungsbehordliche

Anordnung verletzen bzw. Osterreichischen oder
gemeinschaftsrechtlichen Rechtsnormen oder
objektiven Sicherheitserwagungen  zuwiderlaufen

wirde von einer solchen Sperre und deren Griinden,
in der mit dem Kunden vereinbarten Form mdglichst vor,
spatestens aber unverzlglich nach der Sperre
informieren.

e oObjektive Grinde im Zusammenhang mit der
Sicherheit der Debitkarte oder der Systeme, die
mit ihr in Anspruch genommen werden kénnen,
dies rechtfertigen;

e wenn eine Sperre auf Grund Osterreichischer
oder gemeinschaftsrechtlicher Rechtsnormen
oder einer gerichtlichen oder
verwaltungsbehdrdlichen Anordnung notwendig
ist;

e der Verdacht einer nicht autorisierten oder
betrigerischen Verwendung der Debitkarte
besteht; oder

e wenn der Kontoinhaber seinen
Zahlungsverpflichtungen im Zusammenhang
mit einer mit der Debitkarte verbundenen
Kreditgewahrung (eingerdumte
Kontouiberziehung oder Uberschreitung) nicht
nachgekommen ist, und

o entweder die Erflllung dieser
Zahlungsverpflichtungen  aufgrund  einer
Verschlechterung oder Gefahrdung der
Vermdgensverhaltnisse des Kontoinhabers
oder eines Mitverpflichteten gefahrdet ist oder

o beim Kontoinhaber die Zahlungsunfahigkeit

eingetreten ist oder diese unmittelbar droht.

Die DenizBank AG wird den Kunden soweit eine
Bekanntgabe der Sperre oder der Griinde fur die Sperre
nicht eine gerichtliche oder verwaltungsbehordliche
Anordnung verletzen bzw. 0&sterreichischen oder
gemeinschaftsrechtlichen Rechtsnormen oder
objektiven Sicherheitserwagungen zuwiderlaufen wirde
von einer solchen Sperre und deren Griinden, in der mit
dem Kunden vereinbarten Form maoglichst vor,
spatestens aber unverziglich nach der Sperre
informieren.

{Absatz entfallt}

3. SONDERBESTIMMUNGEN FUR
KLEINBETRAGSZAHLUNGEN OHNE
EINGABE DES PERSONLICHEN CODES

[..]

3.2. Keine Haftung fiir nicht autorisierte Zahlungen
Da bei Verwendung der Debitkarte far
Kleinbetragszahlungen ohne Eingabe des persdnlichen
Codes die DenizBank AG nicht nachweisen kann, dass
der Zahlungsvorgang vom Karteninhaber autorisiert
wurde, besteht keine Verpflichtung der DenizBank AG, im
Falle eines nicht autorisierten Zahlungsvorgangs den
Betrag des nicht autorisierten Zahlungsvorgangs zu
erstatten und das belastete Konto wieder auf den Stand
zu bringen, auf dem es sich ohne den nicht autorisierten
Auch

3. SONDERBESTIMMUNGEN FUR
KLEINBETRAGSZAHLUNGEN OHNE
EINGABE DES PERSONLICHEN CODEs

[..]

3.2. Keine Haftung fiir nicht autorisierte Zahlungen
Da bei Verwendung der Debitkarte far
Kleinbetragszahlungen ohne Eingabe des persdnlichen
Codes die DenizBank AG nicht nachweisen kann, dass
der Zahlungsvorgang vom Karteninhaber autorisiert
wurde, besteht keine Verpflichtung der DenizBank AG, im
Falle eines nicht autorisierten Zahlungsvorgangs den
Betrag des nicht autorisierten Zahlungsvorgangs zu
erstatten und das belastete Konto wieder auf den Stand
zu bringen, auf dem es sich ohne den nicht autorisierten
Zahlungsvorgang befunden hatte.
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G s F - oot Eahrissiake
DenizBank AG beruhen —ausgeschlossen.

Warnhinweis: DasRisiko-eines-Missbrauchs-der
Debitkarte-fiir Kleinbetragszahlungen ohne Eingabe

des personlichen Codes-tragt-derKontoinhaber:

Warnhinweis: Die Debitkarte ist fiir
Kleinbetragszahlungen wie Bargeld zu verwenden.
Eine dritte Person kann eine abhandengekommene
Debitkarte fiir Kleinbetragszahlungen, ohne sich zu
identifizieren, ohne Eingabe des personlichen Codes
oder ohne Unterschrift bis zu einem Betrag von EUR
125,00 verwenden. Eine sorgféltige Aufbewahrung
der Debitkarte wird daher empfohlen.

in-Punkt3-eine-Sonderregelung-enthalien-ist-gelten-fur - - 9T
Service).

Warnhinweis: Wenn bei Kleinbetragszahlungen ohne
Eingabe des personlichen Codes nicht autorisierte
Zahlungen getatigt werden, muss die DenizBank AG
diese nicht ersetzen.

{entfallt}

Warnhinweis: Die Debitkarte ist fiir
Kleinbetragszahlungen wie Bargeld zu verwenden.
Eine dritte Person kann eine abhandengekommene
Debitkarte fiir Kleinbetragszahlungen, ohne sich zu
identifizieren, ohne Eingabe des persénlichen Codes
oder ohne Unterschrift bis zu einem Betrag von EUR
125,00 verwenden. Eine sorgfiltige Aufbewahrung
der Debitkarte wird daher empfohlen.

{entfallt}
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